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Krizové opatrenia pri riadeni ¢innosti zameranych na predchadzanie
vzniku a Sirenia Covid-19 v podmienkach DSS

Domov socialnych sluzieb - Adamovské Kochanovce (dalej len ,,DSS“) vydava tento material
podla odporicaného postupu Ministerstva zdravotnictva SR a Ministerstva prace, socidlnych
veci a rodiny SR pre poskytovatelov socidlnych sluzieb v suvislosti s nebezpecenstvom Sirenia
infekcie spOsobenej koronavirusom, na zabezpelenie maximdlnej ochrany zdravia
prijimatefov socidlnej sluzby azamestnancov pred ochorenim Covid-19, spdsobenym
koronavirusom.

Clanok 1
Planovacia faza

1. Vedenie DSS pokracuje v pravidelnych rannych stretnutiach zamestnancov SZU na
dennej bdze. Od 16.03.2020 je zabezpecena telefonickd aj mailova operativna
komunikaciu s riaditelkou zariadenia.

2. Na pracovnych stretnutiach je potrebné prebrat aktualny zdravotny stav prijimatelov,
aktudlnu situaciu vyvoja infekcie na Slovensku, oboznamovat sa navzdjom o spravach
a usmerneniach MZ SR, MPSVR SR, z Uradu verejného zdravotnictva a opatreniach
zriadovatela, ktorym je TSK.

3. Zariadenie pristupilo k preventivnym opatreniam v sulade s Prikazom predsedu TSK €.
5/2020. Od 06.03.2020 je vydany zakaz navstev, s vynimkou dodavatelov a navstev
nevyhnutnych pre chod organizacie.

4. O prijatych opatreniach su priebezne informovani rodinni prislusnici prijimatelov
socialnej sluzby a suidom ustanoveni opatrovnici prijimatelov. Zakladné informacie su
zverejnené na webovom sidle a facebookovom profile DSS.

5. Zamestnanci DSS boli svojimi usekovymi veducimi informovani o povahe virusu,
potrebnej prevencii, pravidlach hygieny, sp6sobe posilnenia imunity, o povinnosti
intenzivnejsej dezinfekcie prostredia vratane klfuciek, dotykovych pléch a toaliet.

6. Potrebné pripravit krizovy plan pre pripad vzniku karantény, vratane urcenia
krizového timu. Pripravit zoznam zamestnancov s telefonnymi ¢islami, ktoré budu
pouZité v pripade potreby. Pripravit zoznam rodinnych prislusnikov prijimatelov
s telefénnymi ¢islami, ktoré budu pouzité v pripade potreby.

7. Kontaktnou osobou je riaditelka DSS Mgr. Jana Pondusova, t.¢. 0901/918 617.

Clanok 2

Krizovy Stab DSS
1. Krizovy Stab tvori:
Riaditelka DSS
Veduca SZU, sestra DSS
Socidlna pracovnicka DSS
InStruktorka socidlnej rehabilitacie DSS
Veduca EPU, ekondmka DSS
Referentka pre sklady a zdsobovanie DSS
Mzdova uctovnicka DSS
Udrzbar DSS
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Clanok 3
Plan reprofilizacie 16Zok v DSS
(vytvorenie oddelenia pre izolaciu prijimatelov a zamestnancov)

V pripade vyskytu pozitivne testovanej osoby z radov prijimatelov, bude operativne
vytvorend miestnost pre takéhoto prijimatela s potrebou zabezpeclenia izolacie
v administrativnej budove, na sucasnej komunite C. Tu bude mozné umiestnit cca 3
postele, pristupnd je samostatna kupelna (s variou a sprchovym kdtom) s prackou
a oddelené toalety.

Predpripravena je miestnost pre personal (spolo¢enska miestnost), ktora je vybavena
postelami ( 5 ks), vankusmi, paplénmi, plachtami, oblie¢kami, uterakmi.
Spolupracovat sa bude sRUVZ Trenéin, ktory nas bude koordinovat. V pripade
karantény nam zabezpedia zdravotnicky material.

RUVZ TN 0911/763 203, 0917/763 203, tn.covid19@uvzsr.sk

Prideleni zamestnanci budlU vykonavat nepretrZiti sluzbu v pocte max. 5,
v uzavretom objekte 24/7.

Clanok 4
Plan krizovych opatreni v pripade karantény

Pripravit zoznam zamestnancov, ktori su k dispozicii nastupit v pripade karantény
a zotrvaju v pripade karantény v krizovej sluzbe (nepretrzity pobyt v uzavretom
objekte 24/7).
Z uvedeného zoznamu budu povolani 5 zamestnanci do krizovej sluzby.
Zamestnanci, ktori nebudu z uvedeného zoznamu povolani do sluzby su k dispozicii
v pripade dalSej potreby zabezpeclenia krizovej sluzby.
O povolani do krizovej sluzby st zamestnanci pouceni.
Odporucania pre krizovy pobyt v zariadeni: mat so sebou vybavenie:

v’ Hygienické potreby, lieky pre osobnu potrebu, pohodIné obleéenie na viac dni.
Strava bude zabezpecena v zariadeni aj pre personal.
Pripravit krizovy jedalny listok.

Clanok 5
Cinnosti sluzby v pripade krizového stavu

Cinnosti sa zredukuju na minimalny rozsah tak, aby zamestnanci v krizovej sluzbe
zvladali fyzicky aj psychicky napor pocas krizovej sluzby.

Vykonavaju sa zakladné opatrovatelské a oSetrovatelské ukony a ukony, ktoré su
nevyhnutné na zachovanie Zivota a zdravia prijimatelov.

Volnocasové aktivity sa vykonavaju po dohode so zamestnancami, ktori su v krizovej
sluzbe. Je potrebné udrzZiavat prijimatelov v psychickej pohode atzv. komfortnej
zéne.

Nakolko DSS disponuje uzavretym exteriérom, mozZe sa tento vyuzit na pobyt vonku
(prijimatelov s negativnym vysledkom testovania) a to podla pokynov RUVZ TN.
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Zamestnanci v krizovej sluzbe su v pravidelnom dennom telefonickom kontakte
s krizovym Stdbom DSS a to podla potreby.

Kuchyna pracuje v krizovom rezime, vari jedla podla krizového jeddlneho listka.
Kucharky a pomocné kucharky mézu prichadzat a odchadzat do/zo zariadenia. Varia
podla zauZivanych zvyklosti. Jedlo serviruju na priru¢ny vozik, ktory umiestnia na
vstupnu chodbu administrativnej budovy tak, aby s nikym neprisli do kontaktu.
Telefonicky upovedomia sluzbu o umiestneni jedla. Po odobrati jedla vrati sluzba
vozik s riadom spat na vstupnu chodbu a upovedomi otom pracovnikov kuchyne
telefonicky. Zamestnankyna kuchyne umyje a vydezinfikuje riad a vozik (transportny
riad).

Taniere, pribory a pohare maju prijimatelia na izolovanom oddeleni. Tie umyva
a dezinfikuje sluzbukonajuci personal (v krizovej sluzbe).

Krizovy $tab je v neustalom kontakte so zamestnancami v krizovej sluzbe. Operativne
rieSi vSetko potrebné.

V krizovej sluzbe je 5 zamestnancov. Odporuca sa na dennu sluzbu 3 zamestnanci
ana no¢nu 2 zamestnanci. Tak, aby sa rovnomerne vystriedali a mohli si
v provizérnych podmienkach aj oddychnut na pripravenych l6zkach. Zamestnanci sa
mo&zu dohodnut na vykone sluzby operativne tak, aby zvladli naro¢nu situaciu a mali
vSetci rovnomerny priestor na oddych.

Clanok 6
Informovanost prijimatelov sociadlnej sluzby
o spracovani krizového planu a jeho realizacii

V pripade vyhlasenia karantény v DSS, socidlna pracovnicka informuje prijimatelov
o vzniknutej situdcii tak, aby zvladli naro¢nu situdaciu ¢o najpokojnejsie.

Zatazovu situaciu budeme zvladat individudlnymi rozhovormi s prijimatelmi. Uz teraz
sa s prijimatelmi intenzivne komunikuje na dennej baze, socidlne pracovnicky
pouzivaju obrazkovy materidl s lahkocitatelnym textom.

Socidlne pracovnicky a sluzbukonajici personadl realizuju nacvik sprdvneho postupu
pri umyvani a dezinfekcii ruk, kaslani, kychani ako aj nacvik pouzivania ochrannych
pomécok u prijimatelov, ktori ich dokazu akceptovat. Aktivnym nacvikom sa snazime
eliminovat stres a minimalizujeme dopady zataZovej situacie.

Odborni zamestnanci sa zameriavaju na citové preZivanie prijimatelov, zmierfiovanie
negativnych emdcii a podporu alternativnej komunikacie s pribuznymi a blizkymi
(telefonicky, mailom, sms...).

Odborni zamestnanci vyuZzivaju pri interakcii s prijimatelmi vzdjomné pozitivhe
budovanie vztahov, emocionalnu oporu (vediet povzbudit), prijatie (kazdy ma narok
byt smutny, nemat dobrd naladu...), humor (odlahéit situaciu), modlitbu (moZnost
pre veriacich prijimatelov).

Na posilnenie interpersonalnych vztahov modZe socidlna pracovnitka alebo
instruktorka socidlnej rehabilitacie vyuZit techniku zdielania negativhych emdcii,
v skupinke 2 — 3 prijimatelov.



Clanok 7
Zaverecné ustanovenia

1. Zamestnanci Domova socidlnych sluzieb — Adamovské Kochanovce su informovani o
spracovani Internej smernice ¢. 2/2020 Krizové opatrenia pri riadeni cinnosti
zameranych na predchadzanie vzniku a Sirenia Covid-19 v podmienkach DSS.

2. Internd smernica ¢. 2/2020 sa neposkytuje prijimatelom socialnej sluzby, pribuznym,
ani verejnosti. SU informovani o jej spracovani.

3. Internd smernica ¢. 2/2020 Krizové opatrenia pri riadeni ¢innosti zameranych na
predchddzanie vzniku a Sirenia Covid-19 v podmienkach DSS sa nachadza:

- v kanceldrii riaditelky DSS,
- v Registri smernic DSS (kanceldria ekonédmky DSS).

V Adamovskych Kochanovciach, diia 16.03.2020

Megr. Jana PondusSova
riaditelka
DSS Adamovské Kochanovce






